Solucodes de gerenciamento de conflitos

Transforme o conflito negativo em oportunidades
positivas

O conflito é inevitavel no local de trabalho. Mas o conflito nem sempre
€ ruim para os negocios - controlar o conflito para que funcione
positivamente, em vez de ser destrutivo e desperdicador, é essencial
para o sucesso dos negaocios.

O que é conflito?

O conflito ocorre sempre que as preocupacdes das pessoas parecem
ser incompativeis - tornando-se uma parte comum e inevitavel da
vida profissional. Mas, ao contrario da opinidao popular, o conflito nem
sempre é uma coisa ruim: sem conflito, uma organizacéo estagna e
se torna ineficaz. A solucao de conflitos da Myers-Briggs Company
mostra como resolver conflitos destrutivos no local de trabalho e
adotar uma abordagem mais produtiva.

Maneiras de resolver conflitos

Compreender sua propria personalidade e a das pessoas com quem
vocé trabalha pode fornecer uma grande percepc¢do de como surgem
as situacoes de conflito e de como lidar com elas de maneira
construtiva. Nossa variedade de avaliacOes de personalidade lideres
do setor permite que as pessoas reconhecam rapidamente seu estilo
padrdo de tratamento de conflitos e aprendam como se adaptar a
diferentes tipos de conflito. Em ultima andlise, nossas ferramentas
fornecem estratégias concretas para obter resultados positivos de
conflitos, como melhores decisfes e pensamento mais criativo.

A gestao de conflitos eficaz oferece:

. Uso mais eficaz de tempo e recursos

« Maior produtividade e moral

. Maior envolvimento dos funcionarios

« Menos necessidade de mediacdo de RH

. Melhoria da dinamica da equipe e tomada de decisdes
« Melhor desempenho e resultados


https://eu.themyersbriggs.com/en-IE/Solutions/Conflict-management#c142b9ac623742489722a2243daa5a71
https://www.menova.com.br/mbti
https://eu.themyersbriggs.com/en-IE/Solutions/Conflict-management#8a0228b4dcf34f3da4e0f97153430d7d
https://eu.themyersbriggs.com/en-IE/Solutions/Conflict-management#c1af802e8ca54a38b736f9fedaa562e6

Quais ferramentas devo usar para gerenciamento de
conflitos?

The TKI delivers rapid, actionable The FIRD framework provides a
strategies that allow teams to choose urgue view of the team members'
different approaches to conflict differing needs, wants and behaviour,
depending on the situation. helping resolve isues quickly.

insight
Step | Step Il
The MBTI Step | tool has the Thie MBTI Step I tool builds on
power and breadth to deliver the Step | and uncovers each person's
deep insights needed for ongoing individual personality and work styles.

development aoross a wide range
of business issues.

O modelo de resolucdo de conflitos TKI™ fornece uma
resolucao rapida e eficaz de situacdes de conflito.

. O MBTI® pode ser usado para gerenciar os conflitos e
estresse. Oferece suporte ao desenvolvimento continuo e
ajuda a transformar o conflito em resultados positivos.

e As ferramentas TKI™ e MBTI® ajudam a transformar o conflito
em resultados positivos que impulsionam 0 sucesso pessoal e
organizacional.

e A estrutura FIRO-b fornece uma visdo Unica das diferentes
necessidades e comportamentos dos membros da equipe,
ajudando a resolver problemas rapidamente.

Somos especialistas na ferramenta de personalidade MBTI® e
outras de desenvolvimento humano. Fale conosco pelo “CHAT”
OuU envie-nos uma mensagem para saber mais!

Fonte: https://eu.themyersbriggs.com
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